ZARZADZENIE NR 7/2024
DYREKTORA POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE
W LOWICZU z dnia 28 maja 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu ustugi asystenckiej, realizowanej w Projekcie
.towickie Centrum Ustug Srodowiskowych 2”, wspéfinansowanym ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, w ramach Programu Regionalnego
Fundusze Europejskie dla todzkiego 2021 - 2027, Dziatania FELD.07.09 ,Ustugi
spoteczne i zdrowotne".

Na podstawie § 19 pkt 11 Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w towiczu, wprowadzonego Uchwatg Nr 628/2021 Zarzadu Powiatu
towickiego z dnia 24 marca 2021 r. zmienionego Uchwatg nr 882/2022 Zarzadu Powiatu
towickiego z dnia 15 lutego 2022 r. zmieniajgcg Regulamin Organizacyjny Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w towiczu, zmienionego Uchwata nr 1157/2023 Zarzadu
Powiatu towickiego z dnia 29 marca 2023 r. zmieniajacg Regulamin Organizacyjny
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w towiczu

zarzgdzam co nastepuje:
§1

Wprowadza sie Regulamin ustugi asystenckiej, realizowanej w Projekcie ,towickie
Centrum Ustug Srodowiskowych 2”, wspéfinansowanym ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus, w ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla
kodzkiego 2021 - 2027, Dziatania FELD.07.09 ,Ustugi spoteczne i zdrowotne".

52

Wykonanie zarzadzenia powierza sie: zespotowi realizujgcemu projekt ,towickie Centrum
ustug Srodowiskowych 2",

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania
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Regulamin ustugi asystenckiej, realizowanej w Projekcie ,,towickie Centrum Ustug
Srodowiskowych 2”, wspéfinansowanym ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus, w ramach Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla
todzkiego 2021 - 2027, Dziatania FELD.07.09 ,,Ustugi spoteczne i zdrowotne".

§1
Postanowienia ogolne

1. Glownym  celem realizacji ustug  asystenckich jest wspieranie  0sdb
z niepetnosprawnosciami (OzN), w wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia
codziennego, niezbednych do aktywnego funkcjonowania spotecznego, zawodowego i
edukacyjnego.

2. Ustuga asystencka kierowana jest do 0s6b z niepetnosprawnosciami - Uczestnikow
Projektu (UP) ,towickie Centrum Ustug Srodowiskowych 2 finansowanego
z funduszy europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027, w ramach Priorytetu
FELD.07 ,Fundusze europejskie dla zatrudnienia i integracji w todzkiem", Dziatania
FELD.07.09 ,Ustugi spoteczne izdrowotne".

3. Ustugi asystenckie s$wiadczone bedg na podstawie regulaminu projektu,
z zapewnieniem rownosci wsparcia wszystkim osobom, bez wzgledu na ptec, rase, kolor
skory, pochodzenie etniczne lub spoteczne, cechy genetyczne, jezyk, religie lub
przekonania, poglady polityczne lub wszelkie inne poglady, przynaleznos¢ do
mniejszosci narodowych, majatek, urodzenie, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje
seksualng.

4. Planowane wsparcie bedzie dostosowane do indywidualnych potrzeb (w oparciu
o Indywidualny Plan Dziatania UP), potencjatu, osobistych preferencji UP.

5. Ustugi asystenckie w ramach projektu swiadczone bedg nieodptatnie.

6. W pierwszej kolejnosci wsparciem zostang objete osoby ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, osoby z oceng wg. skali funkcjonowania codziennego - skala
Lawtona, skala Katza - od 0 pkt do 2 pkt (ciezkie uposledzenie czynnosciowe) i skala
Barthel - od 0 do 20 pkt (catkowita niesamodzielnosc), ktérych dochdd nie przekracza
150% kryterium dochodowego na postawie art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o
pomocy spotecznej (t.j. Dz.U.2023 poz. 901 ze zm.).
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§2
Zakres i wymiar wsparcia

1. Zakres ustug asystenckich dotyczy wspierania OzN w wykonywaniu podstawowych
czynnosci dnia codziennego niezbednych do aktywnego funkcjonowania spotecznego,
zawodowego i edukacyjnego, w szczegdlnosci obejmowac bedzie:

a) pomoc w nabyciu umiejetnosci samodzielnego prowadzenia gospodarstwa
domowego oraz planowania i realizowania budzetu domowego;

b) wspieranie rozwoju kontaktéw UP z innymi ludzmi,

c) wspieranie UP w radzeniu sobie z trudnosciami zycia codziennego,

d) wspieranie i motywowanie UP do podejmowania aktywnosci w domu i poza
miejscem zamieszkania, ksztattowanie umiejetnosci spotecznego funkcjonowania,

e) pomoc UP w zafatwianiu spraw urzedowych,

f) pomoc w realizowaniu konsultacji i wizyt UP u lekarza i na badaniach
diagnostycznych,

g) wspieranie UP w realizacji zadan z zakresu terapii spotecznej, zawodowe] oraz
rehabilitacji etc.,

h) pomoc w wyjsciu, powrocie oraz dojazdach w wybrane przez UP miejsce (np. dom,
praca, szkota, koscidt, lekarz, urzedy, znajomi, rodzina, itp.),

i) pomoc w zakupach,

j) czytanie prasy, ksigzek lub korespondencji, osobom niezdolnym do samodzielnego
wykonywania tej czynnosci,

k) pisanie listow i innych dokumentéw osobom niezdolnym do samodzielnego ich
przygotowania ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci,

[) zapewnienie kontaktéw z otoczeniem (np. czynnosci wspomagajgce nawigzanie,
utrzymywanie i rozwijanie kontaktow z rodzing, osobami z bliskiego otoczenia osoby
korzystajacej z ustug oraz spotecznoscia lokalng, ukierunkowane na budowanie sieci
wsparcia dla osoby korzystajgcej z ustug, czynnosci wspomagajace uczestnictwo
w zyciu spotecznosci lokalnej),

m) opieke higieniczng oraz pomoc w czynnosciach fizjologicznych - w zaleznosci od
indywidualnych potrzeb UP.

2. Ustuga asystencka moze byc¢ sSwiadczona przez osobe wskazang przez UP, niebedaca
cztonkiem rodziny, opiekunem prawnym UP lub osobg faktycznie zamieszkujgca razem
z UP tj. przez:

a) asystenta osoby niepetnosprawnej (AON) - warunkiem zatrudnienia asystenta
osoby niepetnosprawnej jest ukoriczone ksztatcenie w zawodzie asystenta osoby



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez AN wojewddztuwo
dla tédzkiego - Polska Unie Europejska \ / thZkle
Projekt ,towickie Centrum Ustug Srodowiskowych 2”

niepetnosprawnej zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7
lutego 2012 r. w sprawie podstawy programowe] ksztatcenia w zawodach (Dz.U. z
2012 r. poz. 184 z pézn. zm.);

b) asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej (AOON) - warunkiem zatrudnienia
kandydata jako asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej jest uzyskanie
pozytywnej opinii psychologa na podstawie weryfikacji predyspozycji
osobowosciowych oraz kompetencji spotecznych. Po uzyskaniu pozytywnej opinii
psychologa, asystentem osobistym osoby niepetnosprawnej mogg zostac
kandydaci:

e posiadajgcy potroczne doswiadczenie w realizacji ustug asystenckich, w tym
zawodowe, wolontariackie lub osobiste, wynikajace z petnienia roli opiekuna
faktycznego lub

» bez adekwatnego doswiadczenia, ktorzy odbyli minimum 60-godzinne szkolenie
asystenckie. Szkolenie sktada sie z minimum 20 godzin czesci teoretycznej z
zakresu wiedzy ogolnej dotyczgcej niepetnosprawnosci, udzielania pierwszej
pomocy, pielegnacji i obstugi sprzetu pomocniczego oraz z minimum 40 godzin
czesci praktycznej w formie przyuczenia do pracy np. praktyki, wolontariat.
1asystent moze byc¢ wskazany wytgcznie przez 2 UP.

Kazda ustuga jest realizowana przy aktywnym uczestnictwie UP.

4. Asystent realizuje ustugi wytgcznie na rzecz UP.

. Asystent nie podejmuje decyzji za UP, jego rolg jest pomoc w jej podjeciu i dalszej
realizacji, gtdwnie w obszarach spotecznym, edukacyjnym i zawodowym.

. Asystent nie aplikuje lekow UP. Aplikowanie lekéw jest czynnoscig medyczng
realizowang przez osoby wykonujgce zawody medyczne. Wykonywanie zalecen
lekarskich, w tym podawanie lekéw, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami nalezy do
kompetencji m.in. pielegniarki. Asystent moze przekazac UP leki wskazane przez niego,
lub zgodnie z pisemnymi zaleceniami lekarza.

. Wsparcie asystenta realizowane bedzie w domu podopiecznego lub poza miejscem
zamieszkania (w zaleznosci od indywidualnych potrzeb UP). Asystent moze uzyskac
zwrot kosztu przejazddw wiasnym srodkiem transportu, w zwigzku z wyjazdami, ktére
dotyczg realizacji ustug asystenckich, w limicie miesiecznym wynoszgcym 470 km.

. Asystent podczas realizacji wustugi nie wykonuje czynnosci medycznych
(np. cewnikowanie, zmiana opatrunkoéw, zmiana pozycji utozeniowej, toaleta
przeciwodlezynowa).

Ustugi asystenckie nie sg realizowane w placowkach, ktére zapewniajg catodobowa
opieke (np. DPS, ZOL), w placéwkach rehabilitacji (np. WTZ), w placéwkach edukacyjnych
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(np. szkota), poniewaz te co do zasady winny zapewnic¢ niezbedng opieke beneficjentom
placéwek, zgodnie z zapisami w ich statuach i regulaminach.
Asystent nie ma prawa $wiadczy¢ ustug bez wczesniejszego uzgodnienia realizacji ustug
z Realizatorem Programu i podpisaniu umowy.
Ustugi asystenckie beda Swiadczone w okresie od dnia podpisania umowy zlecenia
z asystentem do czasu zakonczenia trwania projektu, w liczbie 40 godzin wsparcia
w miesigcu. Ustugi asystenckie mogg byc realizowane przez 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, przy czym przez tg samg osobe maksymalnie do 12 godzin na dobe. Przez
dobe nalezy rozumie¢ 24 kolejne godziny, poczynajac od godziny, w ktérej asystent
rozpoczyna realizacje ustuge asystencka.
Kazdorazowa wykonana ustuga asystencka konczy sie potwierdzeniem wykonanej przez
asystenta pracy podpisaniem Karty realizacji ustug asystenckich (zatagcznik nr 1 do
kontraktu trojstronnego) przez UP.
Nad prawidtowg realizacjg ustugi asystenckiej czuwat bedzie specjalista ds. organizacji
ustug asystenckich, ktorego zadaniem bedzie koordynacja pracy AON, interwencje
w naglych sytuacjach w zespole asystentdow, wprowadzenie i utrzymanie
profesjonalnych standarddéw ustug asystenckich, zwiekszanie skutecznosci pracy,
udzielanie wsparcia asystentom i asystentkom, identyfikowanie trudnosci w realizacji
ustug asystenckich oraz préba ich niwelowania.
W celu zapewnienia wysokiej jakosci ustug, czynnosci podejmowane w trakcie spotkan
asystenta z odbiorcg poddawane s3 kontroli i sg monitorowane przez realizatora,
zgodnie ze standardami.
§3
Kontrakt tréjstronny

Dla kazdej z OzN przystepujacej do wspotpracy z wybranym asystentem zostanie

przygotowany kontrakt okreslajgcy w szczegodlnosci:

a) zakres czynnosciowy wsparcia Swiadczonego przez asystenta i okreslenie sposobu
Swiadczenia ustugi,

b) liczbe godzin wsparcia Swiadczonego przez asystenta w skali miesigca,

c) imie i nazwisko asystenta udzielajgcego wsparcia oraz jego dane kontaktowe;

d) inne wazne informacje mogace usprawni¢ statg wspotprace z asystentem,
przekazane przez OzN, ewentualnie jej opiekuna prawnego lub faktycznego;

e) prawa i obowigzki OzN oraz asystenta podczas wzajemnej wspotpracy.
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2. Kontrakt ma forme pisemng i jest podpisywany przez uczestnika projektu, asystenta
oraz realizatora projektu - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w towiczu. Kontrakt
obowigzuje ww. Strony przez caty czas uczestnictwa UP w projekcie.

3. Kontrakt wygasa w przypadku:

a)
b)

c)

d)
e)

rezygnacji UP z uczestnictwa w projekcie,

wykluczenia UP z uczestnictwa w projekcie (zgodnie z zapisami Regulaminu
Projektu),

wykorzystania przez Beneficjenta catej przystugujacej mu puli godzin ustug
asystenckich,

utraty przez Asystenta zdolnosci do Swiadczenia pracy,

zakoriczenia przez Realizatora ustug wspotpracy z asystentem.

4. Zapisy kontraktu powinny by¢ zmienione, za porozumieniem Stron kontraktu

w
a)

b)

1

2

przypadku:
zmiany osoby asystenta, dokonanej z inicjatywy ktérejkolwiek ze Stron tego
kontraktu;
istotnej zmiany sytuacji zyciowej UP i/lub zakresu jego potrzeb dotyczacych realizacji
ustug asystenckich.
wszelkie zmiany wymagajg formy pisemnej.

§4
Postanowienia koncowe

Realizator Projektu zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do regulaminu
lub ujecia w nim dodatkowych postanowien.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie maja
obowigzujace przepisy prawa.

il



